Politica de Privacidade e Protecao de
Dados

A One IT Solutions Ltda. (“1 IT”) esta comprometida com a prote¢éo da privacidade e dos
dados pessoais tratados no desenvolvimento de suas atividades.

Esta Politica de Privacidade tem como objetivo informar, de forma clara e transparente,
como a 1 IT realiza o tratamento de dados pessoais no Ambito de suas atividades, incluindo
a prestacao de servigos e solugdes tecnologicas relacionadas a recepg¢ao, validagéo,
processamento e registro de informagdes e contratos de veiculos.

A 1 IT realiza o tratamento de dados pessoais em conformidade com a Lei n® 13.709/2018 —
Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (“LGPD”), com a legislagao e regulamentagao
aplicaveis as suas atividades e com suas politicas e procedimentos internos de privacidade
e segurancga da informagao.

1. Quem éal1lT

A 11T desenvolve e opera solugbes tecnoldgicas destinadas, entre outras atividades, a
recepcgao, validagao, processamento e registro de informagdes relacionadas a contratos de
veiculos, bem como as integragdes necessarias com clientes, parceiros, 6rgaos e entidades
competentes.

Dependendo da operacgéio realizada e das responsabilidades assumidas em cada relagao, a
1 IT podera atuar como controladora ou operadora de dados pessoais, nos termos da
legislacao aplicavel.

2. Principios aplicaveis ao tratamento de dados

A 11T realiza o tratamento de dados pessoais de forma licita, transparente, segura e
proporcional, observando os principios estabelecidos pela LGPD, especialmente os
principios da finalidade, adequacgéao, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados,
transparéncia, seguranga, prevencao e responsabilizagéo.

A coleta, consulta e utilizacdo de dados pessoais sao limitadas as informagdes necessarias
e compativeis com as finalidades relacionadas a cada atividade.

3. Dados pessoais tratados

De acordo com a atividade realizada e sua respectiva finalidade, a 1 IT podera tratar dados
relacionados a:

e identificacdo e qualificagao de pessoas vinculadas a contratos e operacgoes;



informacdes contratuais;

identificagdo e caracteristicas de veiculos;

informacdes relacionadas a propriedade e a situacao cadastral de veiculos;
informacgdes relacionadas a gravames e restri¢des;

dados de representantes de clientes, parceiros e fornecedores;

dados de usuarios das solucbes da 1 IT;

documentos e comunicagdes relacionados as operacoes;

registros de acesso, logs e demais evidéncias necessarias a execugao e seguranga
das atividades.

A 1 IT adota critérios de minimizacao de dados, limitando o tratamento as informacdes
pertinentes e necessarias para cada finalidade.

4. Finalidades do tratamento

Os dados pessoais poderao ser tratados pela 1 IT para finalidades relacionadas a prestagao
dos servicos contratados, incluindo:

recepcao e processamento de informagoes e documentos;

validacao de informacdes cadastrais e contratuais;

identificacdo e validacao de veiculos relacionados as operacoes;

processamento e registro de contratos de veiculos;

verificagdo da consisténcia das informagdes necessarias a execugao das operagoes;
integracdo com clientes, parceiros, 6rgaos e entidades competentes;

atendimento a obrigagdes legais e regulatorias;

seguranga, prevencao a fraudes, auditoria e rastreabilidade das operagoes;
exercicio regular de direitos e atendimento a solicitagcoes de titulares.

Os dados pessoais nao serao utilizados para finalidades incompativeis com aquelas que
justificaram sua coleta, consulta ou tratamento.

5. Consultas a fontes oficiais

Para a execucgao de determinadas atividades, a 1 IT podera consultar informagdes
disponibilizadas por 6rgaos e entidades publicas competentes, inclusive por meio de
sistemas oficiais e bases governamentais, desde que possua autorizagédo e fundamento
juridico para o respectivo acesso.

No ambito dos servigos relacionados ao registro de contratos de veiculos, essas consultas
poderéao ser utilizadas para a identificagao e validagao do veiculo objeto da operacgao,
incluindo a conferéncia de suas informacgdes cadastrais, caracteristicas, titularidade,
gravames e restricdes necessarias a verificagdo da consisténcia das informagdes e ao
processamento do registro.

As consultas sao realizadas somente quando relacionadas a uma finalidade legitima e
determinada, sendo o tratamento limitado as informagdes necessarias a respectiva
operacgao.



Entre as fontes oficiais utilizadas poderao estar, quando aplicavel e devidamente autorizado,
sistemas mantidos por 6rgaos integrantes do Sistema Nacional de Transito e por outras
entidades publicas competentes.

6. Base legal

O tratamento de dados pessoais realizado pela 1 IT observa as hipéteses legais previstas
na LGPD, conforme a natureza e a finalidade de cada operacéo.

Nas atividades de identificacao e validacao de veiculos vinculadas ao processamento e
registro de contratos, o tratamento podera ser realizado com fundamento no art. 7°, inciso
V, da LGPD, quando necessario a execugao de contrato ou de procedimentos preliminares
relacionados a contrato do qual o titular seja parte.

Outras bases legais previstas na legislagdo poderao ser aplicadas quando compativeis com
a natureza e a finalidade especifica do tratamento.

7. Origem dos dados

Os dados pessoais tratados pela 1 IT poderéao:

ser fornecidos pelo préprio titular;

ser fornecidos por clientes, parceiros ou outras partes envolvidas na operagao;
constar de contratos, documentos e informagdes submetidos a 1 IT;

ser gerados durante a utilizac&do de sistemas e servigos;

ser obtidos de fontes oficiais e sistemas legitimamente acessados pela 1 IT.

No contexto do registro de contratos de veiculos, determinadas informagdes poderao ser
verificadas em sistemas oficiais mantidos por érgaos e entidades publicas competentes.

Os parametros utilizados para realizagao dessas consultas sao limitados aos necessarios a
localizacdo e validagao das informagodes relacionadas a operacgao.

8. Utilizacao e compartilhamento de dados

A 1 IT podera compartilhar dados pessoais quando necessario a execugao das atividades
contratadas, ao cumprimento de obrigac¢des legais ou regulatérias, ao relacionamento com
orgaos e entidades competentes ou a utilizagdo de fornecedores necessarios a operagao de
Seus servigos.

Quando terceiros realizarem tratamento de dados pessoais em nome da 1 IT, serao
adotadas medidas contratuais, administrativas e de seguranga compativeis com a natureza
do tratamento.

Informagoes obtidas de sistemas oficiais



As informacdes obtidas por meio de consultas a sistemas oficiais sao utilizadas pela 1 IT
exclusivamente para execugao de suas proprias operac¢des autorizadas.

Os dados brutos e os resultados retornados por essas consultas nao sao
disponibilizados, comercializados, revendidos ou oferecidos aos clientes ou terceiros
como servigo de consulta.

As consultas constituem uma etapa interna dos processos de validagao realizados pela 1 IT.
Eventuais informacdes disponibilizadas aos clientes no ambito dos servigos contratados
referem-se ao processamento e resultado operacional da prestagcao do servico, e ndo ao
fornecimento dos dados brutos obtidos das bases oficiais.

A 11T n&o comercializa dados pessoais.

9. Armazenamento, retencao e descarte

Os dados pessoais serdao mantidos pelo periodo necessario ao cumprimento das finalidades
que justificaram seu tratamento e de acordo com as obrigagdes legais, regulatdrias e
contratuais aplicaveis.

A 11T estabelece critérios de retencao considerando a natureza dos dados, a finalidade do
tratamento, a base legal aplicavel, requisitos regulatérios e necessidades legitimas
relacionadas a prestacio dos servicos.

Encerrado o periodo de tratamento e ndo havendo fundamento que justifique sua
conservacao, os dados serao eliminados, anonimizados ou submetidos aos procedimentos
de descarte aplicaveis.

10. Segurancga da informacao

A 11T adota medidas técnicas, administrativas e organizacionais destinadas a proteger
dados pessoais contra acessos nao autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas de perda,
alteragao, destruicdo, divulgagao ou tratamento inadequado.

Essas medidas incluem, conforme aplicavel, controles de acesso, gestao de identidades e
permissoes, registros e trilhas de auditoria, criptografia, monitoramento, backup, gestao de
vulnerabilidades e procedimentos de prevencao e resposta a incidentes.

A privacidade e a seguranga séo consideradas no desenvolvimento e na operagao das
aplicagdes, integracdes, APls, bancos de dados e demais componentes tecnoldgicos
utilizados pela 1 IT.

11. Direitos dos titulares

Nos termos da LGPD e observadas as condi¢des aplicaveis a cada tratamento, o titular
podera exercer os direitos previstos na legislagao, incluindo:



confirmagao da existéncia de tratamento;

acesso aos dados pessoais;

correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

anonimizagao, bloqueio ou eliminacdo, quando aplicavel,

informacao sobre compartilhamento de dados;

oposicao ao tratamento, nas hipéteses previstas em lei;

revogacao do consentimento, quando o tratamento estiver fundamentado em
consentimento;

e demais direitos previstos na legislagao aplicavel.

A 11T mantém procedimentos destinados ao recebimento, analise e atendimento das
solicitagbes dos titulares.

12. Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais

Para assuntos relacionados a privacidade, protecdo de dados pessoais ou exercicio dos
direitos previstos na LGPD, o titular podera entrar em contato com o Encarregado pelo
Tratamento de Dados Pessoais da 1 IT:

E-mail: Igpd@1it.com.br

13. Atualizagoes desta Politica

Esta Politica podera ser atualizada para refletir alteragdes nos servigos, processos,
tecnologias utilizadas ou requisitos legais e regulatérios aplicaveis.

A versao vigente estara disponivel neste endereco.



Termos de Uso

Estes Termos de Uso estabelecem as condi¢des aplicaveis ao acesso e a utilizagao das
solugdes, sistemas, APls, portais, integragdes e demais recursos tecnolégicos
disponibilizados pela One IT Solutions Ltda. (“1 IT”).

A utilizagao das solucdes da 1 IT deve observar estes Termos, os contratos aplicaveis, a
Politica de Privacidade e Prote¢do de Dados, as politicas de seguranga da informacao e a
legislacdo e regulamentacgao vigentes.

1. Finalidade das solucoes

As solucoes da 1 IT destinam-se a execugdo das atividades e servigos para os quais
tenham sido contratadas ou autorizadas, incluindo, quando aplicavel, a recepgéo, validagao,
processamento, registro, consulta, manutenc¢ao e geragao de evidéncias relacionadas a
contratos de veiculos e suas respectivas integragdes.

O acesso as informacdes e funcionalidades deve ocorrer exclusivamente para finalidades
legitimas, autorizadas e relacionadas as atividades correspondentes.

2. Acesso as solugoes

O acesso as solugdes podera depender de identificagédo, autenticagéo e atribuicdo de
permissdes especificas.

As credenciais de acesso sdo pessoais ou vinculadas ao usuario ou sistema autorizado e
devem ser protegidas contra utilizagédo indevida.

O usuario é responsavel por utilizar suas credenciais exclusivamente para as atividades
autorizadas e devera comunicar a 1 IT qualquer suspeita de comprometimento, acesso
indevido ou incidente de seguranca.

3. Uso autorizado

Ao utilizar as solugdes da 1 IT, o usuario compromete-se a:

e acessar somente as informagdes necessarias as atividades para as quais esteja
autorizado;

utilizar os dados exclusivamente para finalidades legitimas e autorizadas;
respeitar as limitagdes de acesso associadas ao seu perfil;

preservar a confidencialidade das informacdes acessadas;

observar as regras aplicaveis de segurancga, privacidade e protecdo de dados;
comunicar situagdes de uso indevido, acesso ndo autorizado ou incidentes de
segurancga.



4. Utilizacao de informacoes provenientes de fontes
oficiais

Quando necessario a execugao dos servicos, as solugdes da 1 IT poderao utilizar
informacdes provenientes de 6rgaos e entidades publicas e de sistemas oficiais,
observadas as autorizagdes, finalidades e condi¢des aplicaveis.

Nas operacgdes relacionadas ao registro de contratos de veiculos, essas informagobes
poderao ser utilizadas para identificagdo e validacao do veiculo, conferéncia de informacoes
cadastrais, caracteristicas, titularidade, gravames e restricdes necessarias ao
processamento da operagao.

O acesso a essas informacgoes é realizado exclusivamente para as finalidades autorizadas e
dentro dos limites necessarios a execugao da respectiva atividade.

Os dados brutos e os resultados retornados pelas consultas aos sistemas oficiais
sdo utilizados internamente pela 1 IT e nado sao disponibilizados, comercializados,
revendidos ou oferecidos a clientes ou terceiros como servigo de consulta.

5. Restrigoes de uso

E vedado ao usuario:

utilizar as solugdes ou informacdes para finalidade diferente daquela autorizada;
realizar consultas sem relagdo com atividade ou operacgao legitima;
consultar informacgdes por mera curiosidade ou interesse pessoal;
compartilhar ou permitir o uso indevido de credenciais de acesso;
tentar acessar funcionalidades, dados ou ambientes para os quais néo possua
autorizagao;
e copiar, extrair, disponibilizar, comercializar ou distribuir dados de maneira néo
autorizada;
utilizar dados para criagcao de bases paralelas ndo autorizadas;
contornar mecanismos de autenticagao, autorizagéo, segurancga, auditoria ou
limitagdo de acesso;
e utilizar as solugdes em desacordo com a legislagdo, regulamentacéo, contratos ou
autorizagdes aplicaveis.

6. Protecao de dados pessoais

O tratamento de dados pessoais decorrente da utilizacdo das solugdes da 1 IT observara a
legislacao aplicavel e a Politica de Privacidade e Prote¢ao de Dados da 1 IT.

Os usuarios autorizados deverao tratar os dados pessoais acessados por meio das
solugdes somente dentro das finalidades permitidas e adotar as medidas necessarias a
protecao dessas informacdes contra acesso, utilizagéo, divulgacao, alteragdo ou destruicdo
nao autorizados.



7. Seguranga, monitoramento e registros

Para fins de seguranca, rastreabilidade, prevencao a fraudes, auditoria, investigacao de
incidentes e demonstragdo de conformidade, a 1 IT podera manter registros das operacgoes
realizadas em suas solugdes, observados os limites e fundamentos legais aplicaveis.

A 11T adota controles técnicos e administrativos destinados a protegcéo dos sistemas e das
informacdes processadas.

8. Suspensao ou restricao de acesso

A 1 IT poderd restringir ou suspender acessos quando identificar ou houver indicios de:

utilizagao incompativel com as finalidades autorizadas;
comprometimento de credenciais;

risco a segurancga dos sistemas ou das informacgoes;
descumprimento destes Termos;

determinacéo legal ou regulatéria;

término ou suspenséo da relacdo que autorizava o acesso.

9. Responsabilidades do usuario

O usuario é responsavel pela utilizagao das solugdes dentro das permissdes concedidas e
pela adogéo das medidas necessarias a protecdo de suas credenciais.

A concesséo de acesso a determinada funcionalidade ou informag¢ao nao autoriza sua
utilizagao para finalidade diferente daquela que justificou o acesso.

10. Disponibilidade e alteracoes

A 11T podera realizar atualizagdes, manutengdes e alteragdes em suas solugdes para
aprimoramento de funcionalidades, segurancga, desempenho, conformidade ou atendimento
a requisitos técnicos, legais ou regulatérios.

11. Legislacao e regulamentacgao aplicaveis

Estes Termos serao interpretados de acordo com a legislagao brasileira e com as normas
regulatorias aplicaveis as atividades e servigos prestados pela 1 IT.

A utilizagao de informacgdes provenientes de 6rgaos e entidades publicas estara sujeita,
qguando aplicavel, as condi¢des, autorizagdes e limitagdes estabelecidas pelo respectivo
6rgao ou entidade.

12. Contato



Duvidas relacionadas a utilizacdo das solugcbes poderao ser encaminhadas pelos canais
oficiais disponibilizados pela 1 IT.

Questobes relacionadas a privacidade e protecao de dados pessoais poderao ser
encaminhadas ao Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais:

E-mail: Igpd@1it.com.br

13. Atualizacao dos Termos

Estes Termos poderao ser atualizados para refletir alteragdes nos servigos, tecnologias,
requisitos de seguranca, legislacao ou regulamentagao aplicavel.

A verséo vigente estara disponivel neste endereco.
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